
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

Haben Sie Probleme bei der Benützung Ihres PC? Ist plötzlich etwas anders  
als Sie sich gewohnt sind? Finden Sie Ihre Dokumente nach dem Ablegen  

nicht mehr? Klappt die Verbindung zum Internet nicht einwandfrei oder  
ist der Zugang zu Ihrem Email plötzlich nicht mehr möglich?  

Bei solchen und ähnlichen Fragestellungen bieten unsere Berater ihre Hilfe an. 
 

Kontaktaufnahme 
Schreiben Sie einem unserer Berater ein Mail und beschreiben Sie darin kurz  

Ihr Problem. Er wird Sie anrufen um das Problem zu besprechen und  
wenn nötig ein Treffen vereinbaren. Oder Sie rufen direkt einer der Berater an  
und besprechen das weitere Vorgehen. Die Beratung wird gemäss Absprache 

in der Regel bei Ihnen zu Hause stattfinden. 
 

Kosten 
Die erste Konsultation mit max. einer Stunde kostet Fr. 20.— 

Jede weitere Konsultation wird mit Fr. 60.— verrechnet, wobei dieser Betrag viertelstündlich 
genau berechnet wird. 

 

Unsere Berater 
 

♦Theo Ochsenbein, Tel. 031 839 78 92 / theo.ochsenbein@gmail.com 
Erreichbar: Mo - Fr 8.30 -12.00 / 14.00 -17.00h / Sa 10.00 -11.30h 

 
♦Kurt Richard Telefon 031 839 15 91 / kurt.richard@bluewin.ch 

Erreichbar: Mo - Fr 11.30-13.30 / 19.00-20.00h / Sa 11.30-13.30h 
 

♦Bernhard Baldussi, Alte Bernstrasse 73, Rüfenacht 
Tel. 079 255 99 40 / bernhard.baldussi@baldussi.com  
Erreichbar: Mo - Fr 08.00 - 20.00h / Sa. 8.00 - 14.00h 

 
für iMac, iPad & iPhone 

♦Julius Nötzli, Birkenweg 11B, Rüfenacht 
Tel. 031 931 72 30 / noetzli-perler@bluewin.ch 

 

 
Vermittlungsstelle: Bahnhofstrasse 1, 3076 Worb / 031 839 90 75 / www.vseseworb.ch 

 

 PC-Beratungsdienst 
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